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TÉRMINOS DE REFERENCIA 
GESTOR JUVENIL 

 

Nombre del puesto: GESTOR JUVENIL 

Número de ocupantes: 3 

Departamento: Juventud 

Reporta a: Coordinador de proyecto Raíces Centroamericanas 

Supervisores adicionales: Gerente de Juventud 

Lugar de Desempeño: Oficinas de Glasswing y áreas de ejecución del proyecto 

 

ANTECEDENTES 

 

Glasswing International es una organización no-gubernamental organizada bajo las leyes de El Salvador, que tiene como 

misión promover la inversión social estratégica mediante la creación de "redes de acción" - entre empresas, fundaciones, 

gobierno y organizaciones sin fines de lucro - con el objetivo de fomentar una mayor participación de la sociedad en la mejora 

de la calidad de vida. Actualmente, Glasswing trabaja en las áreas de salud, educación, infraestructura y empleabilidad. 

 

CONTEXTO 

Glasswing International, en asociación con USAID y el sector privado, ejecutará el proyecto Raíces Centroamericanas, el cual 

movilizará organizaciones locales y otros actores clave, y trabajará en comunidades en El Salvador con altos niveles de 

migración, principalmente aquellas que carecen de oportunidades económicas y educativas, y enfrentan altos niveles de 

violencia. El proyecto, es una colaboración receptiva y dirigida localmente que trabajará con jóvenes en contextos de extrema 

adversidad, particularmente en áreas de: desarrollo positivo de la juventud, voluntariado y servicio comunitario, y 

oportunidades económicas. 

 

CLÁUSULA CERO TOLERANCIA 

Para Glasswing es indispensable la salvaguarda y protección de la niñez y la adolescencia y mantiene el compromiso de cero 

tolerancias contra cualquier tipo de violencia, abuso (físico, emocional y sexual) y maltrato a la niñez y adolescencia. Para 

esto, Glasswing cuenta con una Política de Protección de Niñez y Adolescencia y un Protocolo de Implementación, y es 

responsabilidad de Glasswing, sus directores y colaboradores velar por su estricta aplicación. El alcance de esta política 

incluye a todas y todos las y los colaboradores y departamentos, contratados directamente o subcontratados, con contratos 

permanentes o temporales, voluntarios y todo tipo de proveedores, socios, y/o visitantes (ya sea posean o no, contacto 

directo con la niñez y la adolescencia) que participen en los programas y proyectos en todos los países donde GW tiene 

presencia. 

 

 

OBJETIVO DEL PUESTO  

Responsable de orientar y acompañar a los y las participantes del proyecto, con el propósito de incrementar los 

conocimientos, competencias personales y aprendizaje-servicio así como también dar seguimiento a la participación activa 

juvenil de los participantes en sus comunidades, organización de acogida  y su proyecto comunitario de impacto. 
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Las tareas principales se detallan a continuación:  

 

RESPONSABILIDADES  

● Identificar e inscribir a la población participante según el perfil del proyecto.  

● Receptor de los documentos de los participantes. 

● Inducir a las y los jóvenes participantes sobre los alcances del proyecto.   

● Se involucra en los acompañamientos de  los procesos formativos para motivar la participación juvenil. 

● Atender y participar en talleres o capacitaciones para el fortalecimiento de sus capacidades. 

● Participa en procesos reflexivos para mejoras del programa. 

● Participan en reuniones técnicas con coordinador de proyecto para revisión de metas y planificación de actividades.  

● Motiva a los jóvenes a través de seguimientos, (llamadas y visitas) para aumentar el arraigo en sus comunidades. 

● Acompaña en el diseño y ejecución de proyectos comunitarios de impacto diseñada por los y las jóvenes.  

● Acompaña y da seguimiento a la formación de las tres fases del programa, así como también en el desarrollo de las 

actividades del programa. 

● Acompaña y da seguimiento a los y las jóvenes en sus prácticas de servicio y proyectos comunitarios juveniles. 

● Colabora para la recolección de datos con los grupos juveniles o colectivos asignados.  

● Ingreso y actualización de datos de participantes (inscripción y asistencia) en GW Data.  

● Proponer actividades y eventos dirigidos a jóvenes. 

● Todas aquellas actividades inherentes al desarrollo y seguimiento de los y las participantes, relacionados con su rol. 

● Seguimiento a las bitácoras de las y los jóvenes participantes.  

● Contribuye al mapeo de las organizaciones de acogida a nivel comunitario. 

● Mantiene al día listado de asistencia de los participantes, en físico y Glasswing data.  

● Facilita la comunicación entre los participantes y el equipo implementador. 

● Contribuye con acciones logísticas basados en su rol. 

● Otras tareas relacionadas con el trabajo según asignación. 

 

 

PERFIL  

 

ACADÉMICOS 

 

● Bachiller graduado. 

● Con liderazgo reconocido por la comunidad. 

● Con habilidades para el uso de tecnología y habilidades para el uso de redes sociales 

 

EXPERIENCIA 

a. Participación en grupos juveniles con conocimiento en gestión comunitaria y mentoría. Que conozca 

de metodologías participativas, especialmente con jóvenes. 

b. Participación en voluntariados  
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COMPETENCIAS TÉCNICAS 

a. Conocimiento sobre liderazgo juvenil.  

b. Conocimiento sobre organización juvenil. 

c. Habilidad para orientar e integrar a las y los participantes en el desarrollo de proyectos comunitarios. 

d. Conocimiento del contexto de las comunidades.  

e. Debe ser de la comunidad (de la localidad). 

f. Capacidad de trabajar con independencia y en equipo.  

g. Manejo de metodologías para resolución de conflictos.  

h. Conocimientos de paquetes office e internet.  

 

COMPETENCIAS PERSONALES 

A. Joven que se encuentre entre 23 y 29 años 

B. Que pertenezca a la comunidad de intervención 

C. Liderazgo, empatía, creatividad.  

D. Sensibilidad para trabajar con jóvenes. 

E. Habilidades de comunicación y facilidad de transmitir ideas e instrucciones. 

F. Capacidad para priorizar el trabajo y cumplir con los plazos. 

 

 

REQUISITOS ADICIONALES  

N/A 

 

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCIÓN 

Sede de Glasswing, y áreas geográficas donde se realiza la ejecución de proyectos. 

 

SUPERVISIÓN 

La persona estará a cargo del Coordinador del Proyecto Raíces Centroamericanas 

 

POSTULACIONES 

Personas interesadas y que cumplan con los requisitos anteriores, enviar hoja de vida actualizada al correo 

talentosv@glasswing.org hasta el 11 de marzo de 2024. 

● Colocar en el asunto del correo electrónico: “GESTOR JUVENIL". 

 

mailto:talentosv@glasswing.org

