
 

 
 

DESCRIPCION DEL PUESTO  
DIRECTOR/A DE COLABORACIÓN, APRENDIZAJE Y ADAPTACIÓN 

 
Nombre del puesto: Director/a de Colaboración, Aprendizaje y Adaptación (CLA) 
Número de Ocupantes: 
Lugar de desempeño: 

01 
Ciudad de Guatemala y áreas donde se desarrolle el Proyecto 

 
ANTECEDENTES 
 
Glasswing InternaƟonal es una organización no-gubernamental organizada bajo las leyes de El Salvador, que 
Ɵene como misión promover la inversión social estratégica mediante la creación de "redes de acción" - entre 
empresas, fundaciones, gobierno y organizaciones sin fines de lucro - con el objeƟvo de fomentar una mayor 
parƟcipación de la sociedad en la mejora de la calidad de vida. Actualmente, Glasswing trabaja en las áreas de 
salud, educación, infraestructura y empleabilidad. 
 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 
 
Proyecto de 5 años que busca miƟgar las causas agudas y profundas de la migración irregular entre los jóvenes 
en América Central, específicamente en Guatemala y Honduras. El proyecto operará en los dos países y 
desarrollará aún más una iniciaƟva nacional de servicio voluntario de jóvenes que puede ser apoyada técnica 
y financieramente por una amplia gama de partes interesadas del gobierno, el sector privado, donantes 
internacionales y otros inversores.  
 
Este proyecto se basa en la programación actual de Glasswing en la región que ya está llegando a miles de 
jóvenes y se basa en una amplia estrategia de parƟcipación de las partes interesadas y una sólida agenda de 
aprendizaje para informar el desarrollo de un modelo para un cuerpo de servicio juvenil de alcance nacional 
en Guatemala y en Honduras. Este proyecto Ɵene como objeƟvo llegar a los jóvenes, parƟcularmente aquellos 
que viven en situaciones vulnerables y que están en riesgo de migración irregular, para parƟcipar en proyectos 
de servicio comunitario mientras fortalecen sus habilidades académicas, técnicas y sociales y sus vínculos con 
sus comunidades. El proyecto estará dirigido a jóvenes de 15 a 29 años e involucrará a sus familias, 
comunidades, gobiernos locales y el sector privado en un enfoque de “toda la sociedad” para reducir el 
esƟgma a los jóvenes y empoderarlos como agentes de cambio social. 
 
Para Glasswing es indispensable la salvaguarda y protección de la niñez y la adolescencia y manƟene el 
compromiso de cero tolerancia contra cualquier Ɵpo de violencia, abuso (İsico, emocional y sexual) y maltrato 
a la niñez y adolescencia. Para esto, Glasswing cuenta con una PolíƟca de Protección de Niñez y Adolescencia 
y un Protocolo de Implementación, y es responsabilidad de Glasswing, sus directores y colaboradores velar 
por su estricta aplicación. El alcance de esta políƟca incluye a todas y todos las y los colaboradores y 
departamentos, contratados directamente o subcontratados, con contratos permanentes o temporales, 
voluntarios y todo Ɵpo de proveedores, socios, y/o visitantes (ya sea posean o no, contacto directo con la niñez 
y la adolescencia) que parƟcipen en los programas y proyectos en todos los países donde GW Ɵene presencia. 
 



 

 
OBJETIVO DEL PUESTO 
El director/a de Colaboración, Aprendizaje y Adaptación tendrá como principal objeƟvo dar seguimiento, 
evaluar y proponer prácƟcas de mejora de acuerda a la evaluación de resultados dentro del proyecto. 
 

 
RESPONSABILIDADES 

 Supervisar a dos Gerentes CLA, uno en Guatemala y otro en Honduras, junto con un especialista en 
M&E.  

 Responsable de dirigir y coordinar los esfuerzos de seguimiento, evaluación y aprendizaje.  
 Cuantificación y seguimiento de resultados directos e indirectos, definir metodologías de recolección, 

seguimiento y evaluación de datos, desarrollar y gestionar instrumentos para medir y analizar el 
progreso hacia metas y objetivos, así como establecer líneas de base a través de encuestas, 
entrevistas y otros medios.  

 Garantizar la calidad de los datos y los insumos obtenidos, brindar soporte técnico y liderar el equipo 
de gestión para asegurar que el M&E esté alineado con los objetivos y aborde los problemas que 
puedan surgir y afectar el logro de metas.  

 Mantener una base de datos de seguimiento que incluya objetivos y resultados intermedios, generar 
informes sobre el análisis e impacto del proyecto e integrar el enfoque de igualdad de género, e 
inclusión social en el plan y análisis de M&E.  

 Otras tareas y responsabilidades que se le asignen. 
 
 
CALIFICACIONES MINIMAS   

 Título universitario en Seguimiento y Evaluación, Estadística, Aprendizaje Organizacional, Psicología, 
Sociología o campo de estudio relacionado. 

 Experiencia con enfoques de investigación de métodos mixtos. 
 Conocimiento de metodología de evaluación, desarrollo y aplicación de sistemas MEL: Monitoring, 

Evaluation and Learning y análisis de datos.  
 Experiencia demostrada en aprendizaje y adaptación organizacional.  
 7 años de experiencia involucrando diversos actores interesados en las prácticas MEL. 
 7 años de experiencia de manejo de datos y reportes para proyectos de USAID. 
 Buena comunicación oral y escrita en inglés y español (obligatorio) 
 Se valorarán otros idiomas. 

 
 

POSTULACIONES 
Personas interesadas y que cumplan con los requisitos anteriores, enviar hoja de vida actualizada y carta de 
interés al correo talentoservicionacionaljuvenil@glasswing.org hasta el 20 de febrero de 2024.  
● Colocar en el asunto del correo electrónico el nombre de la posición a la que aplica: Ejemplo: “Director/a de 
Colaboración, Aprendizaje y Adaptación" 

 
 
 
 


