
 

 

TÉRMINOS DE REFERENCIA 
SERVICIOS COMO PILOTO 

Nombre del servicio: Piloto 
Número de ocupantes: 1 
Departamento: JLI (Jóvenes Líderes de Impacto) 
Reporta a: Asistente Administra vo 
Supervisores adicionales: Gerente de Proyecto, Administradora, Directora de País 
Lugar de Desempeño: Sede Glasswing en Quetzaltenango y áreas del Al plano del país 
Personal a su cargo  Ninguno 

 

ANTECEDENTES 
Glasswing Interna onal es una organización no-gubernamental organizada bajo las leyes de 
El Salvador, que ene como misión promover la inversión social estratégica mediante la 
creación de "redes de acción" - entre empresas, fundaciones, gobierno y organizaciones sin 
fines de lucro - con el obje vo de fomentar una mayor par cipación de la sociedad en la 
mejora de la calidad de vida. Actualmente, Glasswing trabaja en las áreas de salud, 
educación, infraestructura y empleabilidad y aborda problemá cas relacionadas con la 
migración irregular y prevención de violencia. 
 

OBJETIVO DEL SERVICIO 

Ofrecer un servicio de traslado del personal y diferentes materiales en el Al plano del país, 
de acuerdo con las polí cas y procedimientos es pulados por la organización. 
 

RESPONSABILIDADES 

Las actividades principales se detallen a continuación: 
 Dar y velar por el cumplimiento del manual de transporte de la organización. 
 Manejar responsablemente los vehículos asignados de acuerdo a la programación 

establecida  previamente, según calendario de transporte (voluntariado, eventos y 
proyectos) 

o Revisar la programación establecida para los servicios de transporte con anticipación 
o Comunicarse directa y previamente con el responsable del viaje a realizar. 
o Solicitar un día antes en el horario de 8 a.m. a 2 p.m. el vale de combustible según lo 

requiera. 
o En caso de ausencia del vigilante, llevar el control de viajes completos diarios, 

indicando destino, motivo de viaje, departamento y proyecto donde se cargará el 
kilometraje recorrido y   mandarlo al Asistente Administrativo por Whatsapp y 
correo electrónico. 



 

 
 
 Ayudar en la logística de los voluntariados, proyectos y eventos 

o Apoyar en la carga y descarga de los materiales que se trasladen a los diferentes 
proyectos 

o Apoyar en la instalación de materiales y/o equipos. 
o Apoyar en el desarrollo de proyectos de voluntariado (producción, entrega y 

recolección de  kits, la delegación de tareas a voluntarios) 
o Colaborar con la entrega de mensajería externa (ej. documentos, bancos) 

 Asegurar el buen estado de las unidades de transporte asignadas 
o Completar diariamente el check list del estado mecánico preventivo de los 

vehículos (aceite motor, aceite caja, agua, llantas, kilometraje, suspensión, estado 
físico del vehículo, estado de la batería, frenos y estado eléctrico) 

o Planificar y programar el mantenimiento a la unidad de transporte asignada 
cuando lo  requiera según sus especificaciones 

o Informar al Asistente administrativo por medio de WhatsApp o correo 
electrónico incidentes en relación al estado del vehículo 

o Mantener limpia la unidad asignada 
 Asistir en cualquier otra actividad relacionada con sus Servicios. 

 

PERFIL  

ACADÉMICOS 
 
Mínimo: tulo de diversificado completo requerido. 
 
EXPERIENCIA 

 Al menos 3 años de experiencia como piloto; experiencia en logís ca preferible. 
 Licencia de conducir liviana (requerido) 
 Habilidad de conducir vehículos con transmisión automá co y manual. 
 Conocimiento del manejo a la defensiva. 
 Trabajar en equipo/ Buenas relaciones interpersonales 
 Puntualidad 
 Servicio al cliente 

 

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCIÓN 
Sede de Glasswing en Quetzaltenango y diferentes áreas del Al plano del país. 
Plazo:  1 año. 
Condiciones:  Por servicios facturados. 
 
 



 

 
 
CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL 

 
Glasswing tendrá la propiedad intelectual del trabajo y resultados producidos. Los productos no 
podrán ser u lizados sin autorización escrita. Queda prohibido cualquier po de reproducción, 
publicación, disertación o divulgación pública o con terceros, por cualquier medio verbal, 
audiovisual y/o escrito del material de la presentación de sus servicios. En caso de ser publicados 
se mencionarán los créditos respec vos. La persona pasante se compromete a mantener 
confidencialidad sobre el proceso y los resultados. 
 

POLITICA DE PROTECCIÓN 
 
Para Fundación Crisálida Internacional, conocida como Glasswing Interna onal, es indispensable 
la salvaguarda y protección de la niñez y la adolescencia y man ene el compromiso de cero 
tolerancias contra cualquier po de violencia, abuso ( sico, emocional y sexual) y maltrato a la 
niñez y adolescencia.  Para esto, Glasswing Interna onal cuenta con una Polí ca de Salvaguarda 
y Protección para la Niñez y Adolescencia y un Protocolo Nacional de Atención y Respuesta para 
la Salvaguarda y Protección de la Niñez y la Adolescencia, y es responsabilidad de Glasswing, sus 
directores y colaboradores velar por su estricta aplicación. Cero Tolerancia significa que cualquier 
colaborador que esté involucrado en un incidente de violencia, abuso ( sico, emocional y sexual) 
y maltrato a la niñez y adolescencia, o que conozca de un incidente y no lo reporte, será 
inmediatamente desvinculado de la organización y será denunciado a las ins tuciones 
correspondientes.    
 
El alcance de esta polí ca incluye a todas y todos las y los colaboradores y departamentos, 
contratados directamente o subcontratados, con contratos permanentes o temporales, 
voluntarios y todo po de proveedores, socios, y/o visitantes (ya sea posean o no, contacto directo 
con la niñez y la adolescencia) que par cipen en los programas y proyectos en todos los países 
donde GW ene presencia. 
 
 

***Por favor enviar su CV a:_ empleosgt@glasswing.org_ ______________ y  colocar el nombre 
de Piloto Al plano en el asunto del correo para asegurar que sea considerado. 
 
Cierre de aplicaciones el 02 de febrero de 2024. 
 

 


