TERMINOS DE REFERENCIA
FORMADORA O FORMADOR EN ATENCION INTEGRAL AL TRAUMA

Nombre del puesto: Formadora o Formador en Atencidn Integral al Trauma

Numero de ocupantes: 1 (Paracentral)

Departamento: Gerencia de Programas de Salud

Reporta a: Formadora o Formador Lider de Zona

Supervisores adicionales: Coordinacién Nacional de Programas de Salud Mental

Lugar de Desempeiio: Oficinas de Glasswing y sedes de intervencion del programa
ANTECEDENTES

Glasswing International es una organizacion no-gubernamental organizada bajo las leyes de El Salvador, que tiene como
misién promover la inversion social estratégica mediante la creacion de "redes de accion" - entre empresas, fundaciones,
gobierno y organizaciones sin fines de lucro - con el objetivo de fomentar una mayor participacion de la sociedad en la mejora
de la calidad de vida. Actualmente, Glasswing trabaja en las areas de salud, educacidn, infraestructura y empleabilidad.

Actualmente, la organizacidn busca ejecutar modelos de intervenciones integrales de salud mental basados en el cuidado
del trauma informado para la prevencion y disminucion de la violencia, adicionando como eje transversal el enfoque de
género, para la creacién de ecosistemas de apoyo continto basados en la comunidad para facilitar la recuperaciéon y
resiliencia individual y colectiva.

Para Glasswing es indispensable la salvaguarda y proteccion de la nifiez y la adolescencia y mantiene el compromiso de cero
tolerancia contra cualquier tipo de violencia, abuso (fisico, emocional y sexual) y maltrato a la nifiez y adolescencia. Para esto,
Glasswing cuenta con una Politica de Proteccién de Nifiez y Adolescencia y un Protocolo de Implementacion, y es
responsabilidad de Glasswing, sus directores y colaboradores velar por su estricta aplicacion. El alcance de esta politica
incluye a todas y todos las y los colaboradores y departamentos, contratados directamente o subcontratados, con contratos
permanentes o temporales, voluntarios y todo tipo de proveedores, socios, y/o visitantes (ya sea posean o no, contacto
directo con la nifiez y la adolescencia) que participen en los programas y proyectos en todos los paises donde GW tiene
presencia.

OBJETIVO DEL PUESTO

El Formador o la Formadora en Atencidn Integral al Trauma serd responsable de desarrollar procesos formativos para la
sensibilizacidn, concientizacion y desarrollo de capacidades del personal prestador de servicios de las instituciones donde se
ejecute el proyecto, mediante metodologias participativas y de educacién popular, orientadas a la practica y aplicacion del
conocimiento en la rutina diaria del personal capacitado. La persona formadora implementara diferentes talleres,
capacitaciones y cursos basados en la psicoeducacién y el cuidado informado del trauma, incorporando el enfoque de género
como eje transversal, para apoyar la mejora integral de la atencidn y servicios brindados a la poblacion y el aumento de
habilidades de autogestiéon del mismo personal para la creacién de ecosistemas de proteccion basados en el cuidado
informado del trauma. Las tareas principales se detallan a continuacion:
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RESPONSABILIDADES

e Formar y sensibilizar al personal multidisciplinario de las instituciones y entidades comunitarias de las zonas de
intervencion del programa.

e Realizar revisiones metodoldgicas y en conjunto con el formador lider de la zona que corresponda, promover
actualizaciones e iniciativas sobre el contenido de las formaciones adaptandolo a la poblacién atendida, asi como de
las metodologias de facilitacion.

e Realizar un cronograma que asegure el desarrollo adecuado de los procesos formativos con las diferentes
poblaciones participantes.

e Solicitar oportunamente los materiales, recursos y procesos necesarios para el adecuado desarrollo de los procesos
formativos.

Preparar oportunamente todos los materiales necesarios para el desarrollo de los procesos formativos.
Desarrollar formaciones, talleres y actividades con metodologias participativas y con alto grado de dinamismo y
creatividad.

e Establecer relacién y comunicacién con referentes institucionales durante el proceso de implementacion de la
formacidn para seguimiento de participantes en su proceso formativo

e Cumplir con los procedimientos de recoleccion y calidad de datos establecidos en el plan de Monitoreo y Evaluacion,
siguiendo los lineamientos y/o protocolo establecidos para garantizar la integridad de los resultados del programa.

e Notificar oportunamente retos, avances y mejoras de los procesos formativos al equipo formador lider

e Asistir y participar activamente en las formaciones continuas y complementarias, reuniones de seguimiento y
circulos de estudio con supervisores inmediatos.

Elaborar de manera periddica resimenes técnicos de las formaciones realizadas, o cuando sea requerido.
Cumplir con los requerimientos de Administracion y Logistica de Salud sobre procesos administrativos de
Formaciones asignadas (Entrega de listados completos, facturas, otros)

e Identificar y comunicar oportunamente posibles casos de éxito y perfiles potenciales para siguientes fases de
formacién del programa al equipo formador lider de acuerdo a criterios establecidos

e Velar por el cumplimiento de reglamentos, politicas y lineamientos de Glasswing y las organizaciones donantes.

e Realizar otras funciones y tareas afines al puesto asignadas por el jefe inmediato

PERFIL

ACADEMICOS

a. Grado universitario en Educacion, Psicologia, Trabajo Social, Sociologia o carreras relacionadas.
b. Diplomados o seminarios sobre prevencién de violencia, género y tematicas relacionadas al perfil.

EXPERIENCIA
a. Almenos 1 afio de experiencia realizando capacitaciones a grupos multidisciplinarios sobre prevencion de
violencia, resolucién de conflictos, manejo de estrés, entre otros temas relacionados al perfil.
b. Experiencia comprobable en el desarrollo de actividades Iudicas y de aprendizaje a grupos multidisciplinarios.

COMPETENCIAS TECNICAS

a. Conocimiento de la ley Crecer Juntos, LEIV, derechos humanos, género, inclusién social.
b. Conocimiento sobre metodologias de ensefianza participativa y manejo de grupos.
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c. Dinamismo y creatividad.
d. Capacidad de oratoria y destreza de capacitacion.

COMPETENCIAS PERSONALES

Capacidad de trabajar bajo minima supervisidn y respuesta positiva a la retroalimentacion.
Capacidad para priorizar el trabajo, realizar multiples tareas y cumplir los plazos.
Capacidad de organizacién y planificacion; con enfoque en los detalles.

Q 0 T o

Capacidad de establecer y mantener buenas relaciones interpersonales y de trabajo en equipo

REQUISITOS ADICIONALES

a. Manejo de programas de Office (Word, Excel, Power Point) e Internet.
b. Licencia de conducir (deseable)
c. Acceso a vehiculo propio (deseable).

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION
Sede de Glasswing, y areas geograficas donde se realiza la ejecucion del programa.

SUPERVISION
La persona estara a cargo del Formador o Formadora Lider de zona

POSTULACIONES
Personas interesadas y que cumplan con los requisitos anteriores, enviar hoja de vida actualizada al correo
talentosv@glasswing.org Fecha limite: 29 de enero de 2024.

@ Colocar en el asunto del correo electrénico: Ejemplo: “Formador AIT - Zona Paracentral”.
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